SERVICII DE ASIGURARI

Lucrari aplicative






ROXANA ARABELA DUMITRASCU

SERVICII DE ASIGURARI

Lucrari aplicative

@

EDITURA UNIVERSITARA
Bucuresti, 2020



Colectia STIINTE ECONOMICE

Redactor: Gheorghe Iovan
Tehnoredactor: Ameluta Visan
Coperta: Monica Balaban

Editura recunoscuta de Consiliul National al Cercetarii Stiintifice (C.N.C.S.) si inclusa de Consiliul National de Atestare a
Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare (C.N.A.T.D.C.U.) in categoria editurilor de prestigiu recunoscut.

Descrierea CIP a Bibliotecii Nationale a Romaniei
DUMITRASCU, ROXANA ARABELA

Servicii de asigurari : lucriri aplicative / Roxana Arabela Dumitrascu. -
Bucuresti : Editura Universitara, 2020

Contine bibliografie

ISBN 978-606-28-1072-6

368

DOI: (Digital Object Identifier): 10.5682/9786062810726

© Toate drepturile asupra acestei lucrdri sunt rezervate, nicio parte din aceastd lucrare nu poate fi copiatd fara acordul
Editurii Universitare

Copyright © 2020

Editura Universitara

Editor: Vasile Muscalu

B-dul. N. Balcescu nr. 27-33, Sector 1, Bucuresti
Tel.: 021.315.32.47

www.editurauniversitara.ro

e-mail: redactia@editurauniversitara.ro

Distributie: tel.: 021.315.32.47 /07217 CARTE / 0745.200.357
comenzi@editurauniversitara.ro
0.P. 15, C.P. 35, Bucuresti
www.editurauniversitara.ro



CUPRINS

PARTEA 1

ASIGURARILE DE BUNURI .....cuevveeveene

PARTEA 2

MODELE ACTUARIALE UTILIZATE PENTRU DETERMINAREA
MARIMII PRIMELOR DE ASIGURARE iN CAZUL ASIGURARILOR

DE VIATA ...ooeeteerereerennesessesessessesessesssessesens

PARTEA 3

PRIMA NETA ANUALA SI SUBANUALA LA ASIGURARILE DE

PARTEA 4

ALTE TIPURI DE ASIGURARI ...............

ANEXA
TABEL CU NUMERE DE COMUTATIE

19

43

50

58






PARTEA 1

ASIGURARILE DE BUNURI

1.1. Fundamentarea tarifelor de prime la asigurarile de bunuri

1.2. Asigurarea cladirilor, a altor constructii si a continutului acestora
impotriva pagubelor produse de incendiu §i alte calamitati

1.3. Asigurarea bunurilor sau valorilor impotriva furtului prin efractie sau
prin acte de talharie

1.4. Asigurarea obligatorie de locuinte versus asigurarea facultativa de
locuinte

1.1. Fundamentarea tarifelor de prime la asigurarile de bunuri

Pentru fundamentarea primei nete la asigurdrile de bunuri sunt parcurse
urmatoarele etape:
a) Calcularea indicilor anuali de despagubire /; pe baza datelor oferite de
statistica asigurarilor;
b) Calcularea frecventei relative de realizare a indicelui de despagubire;
c) Calcularea indicelui anual mediu de despagubire i;
d) Calcularea abaterilor fata de media perioadei de referintd (abaterea medie

pitratici 6 = o2 );
e) Calcularea cotei de prima neta;
f) Calcularea primei nete.

@ -|I-
- Sa se stabileasca prima netd pentru un bun §i prima neta totald in cazul

asigurarii a 4.800 de bunuri cu suma asiguratd Sa = 650 u.m./bun. Parcursul statistic
al acestei categorii de bunuri este redat in tabelul urmator :

Parcursul statistic al categoriei de bunuri

An Vk Nk Nk Vk
1 350 2.100 950 72
2 250 1.800 870 30
3 450 1.700 923 60




Vk = suma asigurata pe bun,

Ny =numarul de bunuri asigurate;
ny = numarul de bunuri despagubite;
v, =despdagubirea pe bun.

/4

® ' Rezolvare:
n; X Vi

1. Calcularea indicilor anuali de despagubire (1;): ‘% — N, xV,

_ nlxvl _ X _ _
1 B NIXVI B X a a
n2><v2 X
] = = = =
2 N2><V2 X
_ n3><v3 _ X _ _
3 N3XV3 X

2. Calcularea frecventei relative (f;) de realizare a indicelui de despagubire:

n
fr=7"

2 n,

k=1




3. Calcularea indicelui mediu de despagubire: 1= Z_: Ik f k

e L S S Y e

4. Calcularea abaterii medii patratice:

n > (I,—i)'xn,
o= (I,—i)xf, =
k=1

2. n, ;
o’ = /il _i)z + L, _i)z + (1, _i)z
62: -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
2 e e e r s
2 e

o=Vo?; o= -

Prima netd pe bun = Sa/bun x p = ................ X tvreeerreeenreeenreeanans S e

Prima neta totala (P,) este utilizatd pentru indemnizarea pagubelor sau plata sumelor
de asigurare:

P, = numarul de bunuri asigurate x Prima netd pe bun



1.2. Asigurarea cladirilor, a altor constructii si a continutului acestora impotriva
pagubelor produse de incendiu si de alte calamitati

Y

: Persoana fizicd A cedeaza in asigurare riscurile aferente unei cladiri pentru
suma de 220.000 u.m., la valoarea reala de 300.000 u.m., cu o uzura de 15 %. Ca
urmare a unui eveniment asigurat se Inregistreaza o paguba de 70.200 u.m. La
constatarea evenimentului asigurat inspectorul de daune considera drept recuperari
urmatoarele bunuri: lemn de foc 5.720 u.m.; bare de fier 10.100 u.m.; caramizi 500
bucati cu valoarea de nou pentru fiecare 10 u.m.

Sa se calculeze despagubirea cuvenita asiguratului A.

/4

® ' Rezolvare:

Sa= . um., Vi= e, um.; U=..... %; P=.eeeeenn. u.m
Valoarea reala a caramizilor V.=V, —Uzura=>V,=............. e 90 X rrrrrrrrnnnns =
S rrreeeresensnneernesnaesnees u.m.

Pentru cele .................... de caramizi se va calcula valoarea recuperarilor:

Recuperdri caramizi = ................... X tevrreeereennens e u.m.

Total recuperari = lemne de foc + bare de fier + caramizi
Total recuperari = ..................... o F o e u.m.

Conform principiului raspunderii proporfionale, daca bunul este subasigurat
(daca raportul intre Sa si V, este mai mic decat 1) atunci ca urmare a producerii unei
pagube, despagubirea va porni de la aceastd paguba, ponderatd cu raportul in care
bunul este asigurat.

Sa
D = Px——_ Total recuperari;
Vr
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_I' O societatea comerciald incheie o asigurare pentru cladirea in care isi are
sediul, dar si pentru mobilierul si aparatura birotica, aflate in aceasta, pentru cazurile
de incendiu si alte calamitati. Contractul de asigurare se incheie pentru o perioada de
un an. Cladirea este asiguratd pentru o suma de 1.000.000 u.m., mobilierul pentru
200.000 u.m., iar aparatura birotica pentru 300.000 u.m. Cotele de prima anuala,
practicate de societatea de asigurare respectivd sunt: 0,9% pentru cladire; 0,5%
pentru mobilier si 0,4% pentru aparatura biroticd. La 5 luni de la incheierea
asigurdrii, la sediul firmei a izbucnit un incendiu care a avut ca rezultat avarierea
cladirii, dauna fiind evaluata la 500.000 u.m. si distrugerea unor bunuri in valoare de
320.000 u.m. (200.000 u.m. mobilier si 120.000 u.m. aparaturd biroticd). In
contractul de asigurare se prevede o fransiza deductibild de 15% din suma asigurata
atat pentru cladire cat si pentru bunuri.
Sa se determine:
a) prima totald de asigurare platita de asigurat;
b) despagubirea cuvenitad asiguratului.

4

® ' Rezolvare:

a) Prima totald de asigurare platitd de asigurat = Suma asiguratd x Cota de asigurare
Prima de asigurare anuala aferenta cladire:

Pa ClAdIrE ~ ceveeeecernrerirneecienns D 0 = e u.m.

Prima de asigurare anuala aferentd mobilier:

Pa MObIlier — eeeeeerseecrerneceiennes X iviiineens = e, u.m.

Prima de asigurare anuala aferenta aparatura birotica:

Pabimﬁcg T T T T Do ST = e, u.m.
Prima totald de asigurare este: Pa=........c...ccoe.... o F o =
e e u.m.

b) Contractul de asigurare prevede o fransizd deductibila, deci o parte a daunei este
suportatd de asigurat:

— fransiza pentru cladire: ......... Y0 X e S revreerreseessnnesnnereens u.m.;



— frangiza pentru mobilier: ......... D0 X e e u.m.;
— frangiza pentru aparatura birotica: ....... % X e S e u.m.;

Valoarea despagubirii acordate asiguratului este data de diferenta dintre cuantumul
pagubei si fransiza:

Despagubirea pentru cladire:

Dclédire S T S u.m.
Despagubirea pentru mobilier:

Dmobilier T T T T ererrreiieeaa, S u.m.
Despagubirea pentru aparatura birotica:

Dbiroticﬁ TN erreeeeeciieeaa, T TT u.m.

Valoarea totald a despagubirii:

&

i Societatea comerciala Alfa incheie o asigurare pentru un depozit, pentru
marfa din depozit si pentru autoturismul proprietate personald. Asigurarea cuprinde
riscul de incendiu si alte calamitati. Contractul de asigurare se incheie pe o perioada
de 1 an, astfel:

« Depozitul cu o suprafati de 100 m* se asigura pentru o suma de 800.000 u.m.,
« marfa (20 tone) se asigura pentru suma de 600.000 u.m.,
 autoturismul se asigurd pentru suma de 35.000 u.m.

Cotele de prima anuald practicate de societatea respectiva de asigurare sunt:
pentru depozit 2,5 %; pentru marfa 1,5 % si pentru autoturism 2,0 % .

In perioada asigurati, la depozit a izbucnit un incendiu, ce a avut ca rezultat
avarierea totald a cladirii. De pe acoperis au fost recuperate 3000 bucati tigla, la o
valoare de 8 u.m./buc. Pentru depozit valoarea din nou este de 10.000 u.m./ m*. Cota
de uzura este de 20 %. Incendiul a provocat daune la marfa de 2.000 u.m/tona.
Valoarea reald a marfurilor la momentul producerii riscului era de 30.000 u.m./tona
Asiguratul nu a luat masuri de stingere a incendiului, astfel incat a fost afectat si
automobilul proprietate personala.

Sa se determine:
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a) intreaga prima platita de asigurat;

b) despagubirea platita asiguratului;

c) suma asiguratd pentru care continuad asigurarea (pe total si pe fiecare obiect
asigurat in parte).

/4

® ' Rezolvare:
a) Prima de asigurare platita de asigurat = Suma asiguratd x Cota de asigurare

Pagepozit = cveerverreemieeniiennieenn lei X ...uuneeee. 0= e, u.m.
Pamati = cooveeeeeeeeeeieieeen, lei X ............. O = e u.m.
o T lei X ............. 0= e u.m
Paigiaiz = coeeeeeeeeennnnns S F o et u.m

b) Despagubirea platita se calculeaza conform principiului raspunderii proportionale:

D=Px &
Despagubirea pentru: r
e Depozit
Vr (depozit) = Vn — Uzura = ......... 100 R SUURURR wm/m’ — ........... m~ x
X e, wm./m? X, G = u.m.;
Valoarea recuperatd = ............ buc x ............ um./buc=......cccoeurenn. u.m.
Paguba = Valoarea reala — Valoare recuperatd = ...................... e =
S rveerseerseessenesanssanssenssnsesseens u.m.
D= X T eetrre e e u.m
COMCHIATIU ...ttt e ettt e e e ettt e e e e e e e e e sensbaeeeeannnseeeas
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° Marﬁ

Valoareareala = Vr=....... tONE X ueeeeeeeeaann, WINL/tONA = oo, lei
Paguba=............ 17011 SR SO 1008 3o W) A u.m
D= X S
COMCHIAVTU ..o e e e

D=... s AEOATECE ..ot e e e e e e e e et e e e e e e e e e e nnaaaes
Despagubirea totala = ....................... F o o =
= rreceresnresnneenneons u.m.

¢) Suma pentru care se va continua asigurarea; Sa’= Sa — D

Suma pentru care se va continua asigurarea pe obiecte asigurate:

o depozit = .....cccvvevnreennnn. e e SR u.m.;

e marfa=......cccoooviennnnnn. e ————————— iR u.m.;

e QUtOtUrISM = ...cooeeeeieeninnnnnn.. e —————————— IO u.m.;
Suma ramasa in total = ..............ccceeeunnnee. o o, =
S s u.m.

14



1.3. Asigurarea bunurilor sau valorilor impotriva furtului prin efractie sau prin
acte de talharie

o
. O persoana fizica incheie o asigurare pentru locuinta proprietate personala,
evaluata la suma de 80.000 euro. Suma asigurata prevazuta in contract este de 52.000
euro. Riscurile acoperite de politd sunt: incendiu, cutremur, inundatii, greutatea
stratului de zdpada. Asigurarea intra in vigoare la date de 3.11.N si este valabila un
an.
e In data de 10.02.N+1, ca urmare a unor cantititi masive de zipadi acoperisul
e In data de 20.04.N+1, ca urmare a unor cantititi masive de zipada, locuinta este
inundata, paguba ridicandu-se la 3.800 euro.
e In data de 25.08.N+1, locuinta este pridatid si incendiati, paguba fiind de
12.000 euro din care 3.000 euro reprezentand valoarea unor geamuri furate.
Societatea de asigurare practicd principiul raspunderii limitate cu fransiza
nedeductibild egala cu 4.000 euro si nu se doreste reintregirea sumei asigurate.
Sa se determine despagubirile si suma ramasa disponibila.

Rezolvare:

e 10.02.N+1

Conform principiului raspunderii limitate cu fransiza atinsa sau nedeductibild
(FR,):

— daca P > FR,, atunci paguba (P) este integral in sarcina asiguratorului => D = P;

—daca P < FR,, atunci paguba (P) este integral in sarcina asiguratului => D = 0.

COMCHIAVTU ..o e e e

15



D = =D, = euro

Suma ramasa pentru care se continua asigurarea (Sa’)

Sa’=Sa—Dy; Sa’= .ccooeeeeiiiiiiiiiiinnn. ——— e ——— euro.

e 20.04.N+1

Suma radmasa pentru care se continua asigurarea (Sa’’)

Sa’>=8a’— D,; Sa”’= ..., — e e ——— euro.

e 25.08.N+1

Py= euro (valoarea geamurilor furate nu intrd in cuantumul pagubei,
deoarece furtul nu este unul din riscurile asigurate, mentionate in contract);

FR,= e, euUro; Sa’” = ..., euro.

D. = =D = euro

Suma ramasa pentru care se continua asigurarea (Sa’’’)

Sa’>’=8a’—D3; Sa’’= ... e —— e —— euro.

16



1.4. Asigurarea obligatorie de locuinte versus asigurarea facultativa de locuinte

O diferentd majora intre polita facultativd si cea obligatorie este modul de
despagubire. Potrivit specialistilor de pe piata de asigurdri, Intre asigurarea
facultativda a locuintei si cea obligatorie exista o mare diferentd, in sensul ca,
asigurarea facultativa este de tip proportional, iar asigurarea obligatorie este de tip

prim risc.
@ ||.

~__Asigurare facultativa, asigurare obligatorie

Tip de Valoare Suma asigurata Dauna Despagubire
asigurare locuinta

..................... euro cereeereenneens EUTO
. asigurata rimeste
Asigurare | ..cceeeeineennn. (asiguratd (p g
facultativa euro . euro
.................. parte din
locuintd) parte din
dauna)
........................................... euro
sau

ASIGUIATE | covvvvcveeecceeeees | e | e
obligatorie | | euro euro euro

(PAD) | e,

Sa
D=Px—=.cccccarrrnnnn. X =
V

® ' Asigurarea de tip proportional inseamni ci, dacd pentru o casi care

de euro un proprietar o asigura facultativ pentru
de euro, acesta is1 va asigura practic doar ..............ccee.......

parte din casd. In momentul unei daune, de exemplu de ..........ccevvennenee. de euro,

17



proprietarul locuintei va Primi tot ........cccveeeireeieerieerie e din dauna,

adica .....cooeeeeeieeeeen. de euro. In cazul politelor obligatorii de tip PAD, indiferent de
valoarea casei, potrivit legii, proprietarul isi asigura casa fie la ........ccccoeuvennne. de
euro, fie la .....cccooeeviiieiinnnne, de euro in functie de tipul constructiei. Asiguratul
plateste o prima anuala de ............ euro, respectiv de .............. de euro si in cazul unei
daune, de exemplu de ..................... de euro, primeste tofi CeI ......cevvrererernnnnnne. de
euro.
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PARTEA 2

MODELE ACTUARIALE UTILIZATE PENTRU
DETERMINAREA MARIMII PRIMELOR DE ASIGURARE
N CAZUL ASIGURARILOR DE VIATA

2.1. Asigurari de supravietuire
2.2. Asigurari de deces
2.3. Asigurari mixte de viata

2.1. Asigurari de supravietuire

Functia de supravietuire se noteaza cu /), reprezentdnd numdrul mediu de
persoane dintr-o populatie omogena aflate in viata la implinirea varstei de x ani. In
asigurdri varsta maxima pe care o poate atinge o persoand este consideratd 100 de
ani si se noteaza cu o (/,, = 0).

o Asigurari de supravietuire cu plata unicd

Exemplu: O persoand In varstd de x ani contracteazd o asigurare prin care
urmeaza sa primeasca o suma, daca este in viata peste n ani. Astfel, persoana in cauza
va plati societatii de asigurare o prima neta unica (Py,).

P n

n X

p=8a xvix, p.

v:ll_, factor de actualizare determinat de procentul anual p = 7100 x i folosit de
+i

asigurator.

[
M po=Sax 1 o (x+n)
(1+i)" Iy

Deci, Py, =Sa x v

D (x+n)
Dx)

Prima netd unica se va calcula conform formulei de calcul: £, =S,

Valorile D) se numesc numere de comutatie si sunt tabelate pentru varste
intregi si diverse tabele de mortalitate si procente tehnice. Dy )= V' X [,

19
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®

O persoana in varsta de 25 de ani incheie o asigurare de supravietuire cu

plata unica, pe termen de 10 ani, solicitand o suma asigurata de 100.000 u.m. Sa se
calculeze:

a) prima neta unica platita de asigurat, la incheierea contractului;
b) sd se arate dacd asigurarea respectivd este mai avantajoasd sau nu decat un
depozit bancar, format cu aceiasi dobanda si pe acelasi interval de timp.

Numerele de comutatie se vor extrage din Anexa de la finalul Caietului de
lucrari aplicative.

/4

® ' Rezolvare:

a) Prima netd unicd pentru asigurarea de supravietuire cu scadenta peste 8 ani are
urmatoarea formula:

" D(x+n)
D)

P =85
nu - a

Din datele problemei se cunosc urmatoarele:

X =i, ani; n= ........ ani; Sa = ..o u.m
D D
P —Sux (crveennn Fereennn ) _ Sax D( ........ ) _
(coveeen ) (cveenn )
e X e u.m

b) Dacd suma corespunzatoare primei era depusa la banca cu acelasi procent si pe
aceeasi durata de timp pana la scadenta se putea obtine urmatoarea suma:
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