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PREFAŢĂ 

Îmi propun ca prin acest volum să reuşesc să conving cât mai mulţi 
tineri studenţi, funcţionari publici, oameni politici şi alte persoane interesate 
că un sistem administrativ reprezintă structura de rezistenţă a oricărui stat şi 
ar trebui să funcţioneze pe baza unor principii de eficienţă şi eficacitate.  

Prin această lucrare, aş vrea ca cititorii să dobândească nu numai 
cunoştinţe, dar şi convingeri noi, care să-i ajute să-şi schimbe unele 
percepţii şi mentalităţi. Una dintre aceste convingeri, se referă la faptul că 
autorităţile şi instituţiile statului reunite într-un sistem administrativ 
reprezintă coloana vertebrală a acestuia, iar starea de sănătate a unei 
societăţi este o proiecţie clară a stării de sănătate a acestui „organism 
viu”.  

De asemenea, aş vrea ca cititorii să înţeleagă că nici un sistem 
administrativ nu este perfect, pentru că nu cred că există perfecţiune în 
vreun domeniu. Dar, este dovedit faptul că, organizarea şi funcţionarea 
eficientă a unui sistem administrativ influenţează direct nivelul de 
dezvoltare al unui stat şi standardul de viaţă al cetăţenilor acestuia.  

Prin urmare, putem evalua un sistem administrativ dacă privim la 
efectele pe care acesta le generează în toate domeniile vieţii economice şi 
sociale dintr-o ţară. Mai precis, ar fi potrivit să cunoaştem şi să analizăm 
indicatorii macroeconomici şi sociali, pe cei de dezvoltare umană, de nivel 
de trai, etc., ca să ne dăm seama de puterea economică a unui stat, de cât de 
bine trăiesc cetăţenii dintr-o ţară, cât de fericiţi sunt aceştia, cât de puternică 
este moneda naţională, cât de curat este aerul pe care îl respiră oamenii, cât 
de sănătoşi sunt aceştia, etc.  

În sistemele administrative, mai exact în autorităţi şi instituţii 
publice, sunt proiectate strategiile şi politicile naţionale şi sectoriale de 
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redresare sau de dezvoltare. Prin urmare, este extrem de important ca 
aparatul administrativ al unui stat să aibă o structură instituţională eficientă 
şi resurse umane eficace.   

Proiectarea şi reproiectarea sistemelor administrative sau a 
componentelor acestora sunt procese deosebit de complexe şi costisitoare, 
dar schimbările trebuie făcute ori de câte ori prin analizele profesioniste se 
dovedeşte că acestea sunt necesare. În opinia mea, în lume există diferite 
sisteme administrative, unele bine organizate, altele mai puţin bine sau prost 
organizate, iar în funcţie de situaţie putem vorbi de state puternic dezvoltate, 
mediu dezvoltate, slab dezvoltate sau subdezvoltate. Prin urmare, nu bogăţia 
naturală şi/sau poziţia geo-strategică a acestora generează diferenţele între 
state, ci modul de organizare şi funcţionare a sistemelor administrative în 
care resursele umane sunt esenţiale, va fi întotdeauna unul din factorii care 
va face diferenţa între ele.  

Sunt nenumărate schimbările care ar trebui să aibă lor în sistemele 
administrative din diferite state, dar, în opinia mea, primul nivel unde ar 
trebui să se întâmple schimbarea este cel mental. Oamenii politici şi 
funcţionarii publici profesionişti din sistemele administrative, dar şi 
cetăţenii unei ţări trebuie să aibă convingerea că ei sunt principalii 
„artizani” ai vieţii economice şi sociale din ţara lor. Cei care sunt în sistem 
în posturi şi funcţii politice şi administrative îl pot adapta corespunzător 
nevoilor exprimate prin vot de cei din afara acestuia. Relaţia este una extrem 
de simplă şi ar trebui dezvoltată cu consecvenţă în iteraţii progresive 
succesive, până când mecanismul administrativ ajunge să ofere ceea ce o 
ţară şi cetăţenii ei îşi doresc, în esenţă un stat de drept funcţional, libertate 
şi prosperitate. 

Lucrarea de faţă este structurată pe patru capitole, care oferă 
cititorului nu numai date şi informaţii despre diferite sisteme administrative, 
dar şi concepte, modele şi abordări noi şi provocatoare pentru o 
administraţie modernă şi eficientă.  

Primul capitol, aduce în atenţia cititorului trei concepte destul de 
puţin utilizate în sistemele administrative, respectiv: misiunea, scopul şi 
obiectivele unui sistem administrativ. Aceasta pentru că, în opinia mea, după 
ce cunoaştem problemele prioritare/nevoile pe care trebuie să le satisfacă un 
sistem administrativ, este esenţial să fie stabilite şi repartizate obiectivele 



13 

administrative, apoi trebuie responsabilizate persoanele din instituţiile 
implicate în îndeplinirea acestora. În continuare sunt prezentate şi explicate 
câteva noţiuni de bază, cum ar fi: organizarea administrativ-teritorială; 
organizarea administrativ-instituţională şi componentele acesteia din urmă, 
de care cititorul are nevoie pentru a înţelege cum funcţionează 
administraţiile statelor europene.   

Capitolul al doilea, este rezervat unui proces extrem de complex 
care are loc în Europa şi la care iau parte toate statele membre ale Uniunii, 
respectiv europenizarea. Sunt prezentate şi explicate aspectele de context, 
dar şi de conţinut, diversele abordări ale procesului, mecanismele şi 
modelele europenizării, dar şi efectele acesteia.    

Capitolul al treilea, este unul de amploare care conţine o prezentare 
sintetică şi sistematică a modului de organizare şi funcţionare a 
administraţiilor din Europa, avantajele comparative ale sistemelor din cele 
zece state membre selectate: Austria, Belgia, Cehia, Danemarca, Franţa, 
Germania, Italia, Regatul Unit al Marii Britanii şi Irlandei de Nord, 
Polonia şi Suedia.    

Capitolul al patrulea, se detaşează de abordările tradiţionale din 
administraţia publică şi oferă cititorului o dimensiune administrativă nouă, 
cu o bază economică, pe care o consider esenţială în noul context european 
şi internaţional. Frecvent, reprezentanţii politici din diferite state afirmă că 
funcţionarea sistemelor administrative din statele lor costă din ce în ce mai 
mult, iar aceste creşteri ale cheltuielilor publice nu se regăsesc proporţional 
în evoluţiile principalilor indicatori macroeconomici şi socio-umani din 
ţările lor. Pornind de la conceptul general de eficienţă economică, în această 
carte sunt prezentate şi explicate concepte noi, cum ar fi: eficienţa 
administrativă şi eficacitatea. Pe baza celor două concepte, este propusă o 
nouă Teorie Administrativă Bazată pe Obiective şi Rezultate (TABOR-A), 
care cred că ar putea să devină o bază de referinţă pentru orice sistem 
administrativ, ai cărui reprezentanţi doresc să treacă într-o altă etapă de 
dezvoltare administrativă, care să ofere nu numai garanţie şi încredere în 
statul de drept, dar şi prosperitate continuă cetăţenilor săi. 

Armenia Androniceanu,                                      
Bucureşti, octombrie 2015 
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CAPITOLUL 1 

Misiunea, scopul şi obiectivele sistemelor administrative şi 
principalele modele de organizare administrativ-teritorială 

din Europa 

Sistemul administrativ reprezintă „structura de rezistenţă” a unui stat. 
Această structură de rezistenţă trebuie să fie proiectată şi dimensionată 
corespunzător nevoilor reale din fiecare domeniu de activitate reprezentat în 
aparatul administrativ al unui stat. Prin urmare, cu cât această structură este 
mai bine proiectată şi adaptată la realitatea obiectivă din fiecare stat, cu atât 
cresc şansele ca funcţionarea componentelor să genereze ceea ce reflectă 
misiunea, scopul şi obiectivele, respectiv un stat de drept funcţional şi 
respectabil, precum şi cetăţeni prosperi ale căror nevoi sunt satisfăcute în 
mod constant, în condiţii de eficienţă economică şi socială.   

1.1. Misiunea, scopul şi obiectivele sistemelor administrative ale 
statelor  

Misiunea, scopul şi obiectivele unui sistem administrativ sunt noţiuni 
destul de puţin cunoscute şi explicate în literatura de specialitate. Devenite 
adesea paradigme asociate sistemelor administrative, acestea trebuie 
definite, integrate şi aplicate, altfel nu este posibilă exercitarea corectă a 
rolului aparatului administrativ al unui stat şi nici transformarea acestuia 
într-o bază instituţională fundamentală care să garanteze în egală măsură 
funcţionarea statului şi prosperitatea naţiunilor.  

Din păcate, în unele state, chiar şi din Uniunea Europeană (UE), încă 
există pe scară largă convingerea că cele trei noţiuni nu pot fi adaptate la 
organizaţiile din sectorul public şi cu atât mai mult la cele din sistemul 
administrativ. De aceea, sunt puţine documente despre sistemele 
administrative ale statelor care au în conţinutul lor misiunea, scopul şi 
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obiectivele asumate. De asemenea, în spaţiul administrativ al Uniunii 
Europene1 sunt puţine autorităţi administrative care au stabilite misiunea, 
scopul şi obiectivele specifice. Situaţia este uşor diferită în organizaţiile din 
sectorul public din diferite state europene, unde se constată faptul că cele 
trei noţiuni sunt de cele mai multe ori corect formulate şi au devenit 
operaţionale. Titularii de funcţii administrative, manageriale şi politice au 
înţeles de ce trebuie să opereze cu cele trei noţiuni şi cum acestea stimulează 
transformarea organizaţiilor/instituţiilor publice în structuri viabile şi 
sustenabile pe termen mediu şi lung cu performanţe economice şi sociale 
vizibile.  

Există însă suficiente voci, în special din statele fostului bloc socialist, 
care susţin că astfel de concepte sunt caracteristice organizaţiilor private şi 
că sistemul administrativ nu are nevoie de ele, deoarece administraţia 
publică are propriile principii şi legităţi specifice, deosebite de cele ale 
organizaţiilor din sectorul privat. În opinia autorului acestui volum cei care 
au astfel de idei şi convingeri ar trebui să nu aibă nici o legătură cu 
organizaţiile din sectorul public.  

Fiecare sistem administrativ dintr-un stat şi fiecare componentă a 
acestuia, indiferent de nivelul administrativ pe care se situează, trebuie să îşi 
stabilească misiunea, scopul şi obiectivele specifice, să şi le asume şi să le 
realizeze corespunzător. Doar după ce acestea au fost stabilite putem spune 
că un sistem administrativ şi componentele sale cunosc ce rol au într-o ţară 
sau într-o comunitate şi unde trebuie să ajungă cu realizările finanţate din 
bani publici la sfârşitul unui interval de timp.  

Tot pentru adepţii concepţiei potrivit căreia misiunea, scopul şi 
obiectivele sistemelor administrative nu sunt oportune, este necesar să 
reamintesc faptul că structura aparatului administrativ şi adaptarea acestuia 
în orice stat trebuie să fie determinate de cauze şi nevoi obiective de natură 
economică, socială, politică, legislativă, culturală şi de mediu, iar cei trei 
parametri reflectă tocmai această realitate obiectivă şi antrenează sistemul 
administrativ într-un proces necesar de adaptare permanentă a propriei 
structuri.   
                                                     
1 Matei, L., (2010). Normativity, fundamental rights and legal order in the EU. Editura 
Economică. Bucureşti.  
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De asemenea, poate este necesar să subliniez faptul că, existenţa unui 
sistem administrativ într-un stat, nu înseamnă doar o reuniune de instituţii şi 
autorităţi tradiţionale, care reprezintă statul şi prin care acesta îşi exercită 
autoritatea. Dimpotrivă, structura sistemului administrativ a unui stat trebuie 
să fie o „componentă vie, dinamică” care să aibă la bază un mecanism 
administrativ inteligent ancorat în realităţile specifice unei perioade de 
dezvoltare, care să reunească instituţii şi autorităţi adaptate la acestea şi 
capabile să elaboreze şi implementeze politici şi strategii generatoare de 
creştere economică şi socială sustenabilă, în condiţiile satisfacerii progresive 
a interesului public naţional şi local.  

Misiunea unui sistem administrativ în orice ţară democratică, este să 
reprezinte interesele şi nevoile statului de drept şi ale cetăţenilor săi prin 
organizarea şi funcţionarea eficientă pe toate nivelele administrative ale 
autorităţilor administrative şi instituţiilor publice.   

Scopul unui sistem administrativ, este de a asigura dezvoltarea 
eficientă şi sustenabilă a unui stat de drept şi prosperitatea unei naţiuni în 
toate domeniile reprezentate în structura sa, respectiv: administrativ, 
economic, social, politic, cultural, legislativ, judecătoresc, tehnic, tehnologic 
şi de mediu. 

Obiectivele unui sistem administrativ, sunt diversificate tocmai 
datorită numărului mare de domenii integrate. Conţinutul obiectivelor este 
influenţat în mod direct şi progresiv de specificul componentelor acestuia 
(autorităţi administrative, executive, judecătoreşti, instituţii publice şi 
autorităţi administrative specializate). Din aceste considerente, este necesar 
şi oportun ca obiectivele sistemului administrativ să fie reunite într-un 
sistem de obiective, dar să fie particularizate pentru fiecare ramură a 
autorităţii, pentru fiecare autoritate administrativă sau instituţie publică şi 
pentru fiecare post sau funcţie publică. 

Obiectivele unui sistem administrativ de la nivel central, regional sau 
local contribuie la realizarea misiunii acestuia şi derivă din scopul stabilit şi 
asumat. Prin urmare, între cele trei componente există o relaţie de 
interdependenţă permanentă atât pe axa verticală, cât şi pe cea orizontală a 
sistemului administrativ al unui stat.  
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Astfel, pot fi stabilite obiective la nivel de:  

- ramură a autorităţii (legislativă, executivă, judecătorească);  
- domeniu de activitate în cadrul fiecărei autorităţi (legislativ, 

economic, social, politic, educaţional, politic, de mediu);  
- autoritate administrativă (parlament; guvern; instanţă judecăto-

rească; agenţie, consiliu, comitet, comisie, etc) sau instituţie 
publică (şcoală, spital, primărie, etc); 

- post şi funcţie publică/de demnitate publică sau politică din 
cadrul unei autorităţi administrative, de exemplu: preşedinte senat; 
şef al guvernului; preşedinte instanţă judecătorească; preşedinte/ 
director general agenţie, director general în instituţii publice, 
preşedinte consiliu, primar; administrator public, manager public, 
funcţionar public, personal contractual din instituţii publice, 
personal cu statut special în sistemul administrativ al unui stat, etc.   

Obiectivele stabilite în fiecare dintre componentele sistemului 
administrativ (autorităţi administrative, instituţii publice, funcţii publice) 
trebuie să fie S.M.A.R.T, aşa cum afirma George T. Doran cu aproape două 
decenii în urmă. Aceasta se explică astfel:  

S – specifice, ceea ce înseamnă că trebuie să ţintească o arie 
specifică (servicii publice, servicii administrative; educaţie, sănătate; 
asistenţă socială, servicii judecătoreşti, etc) pentru dezvoltare; De exemplu: 
reducerea perioadei de aşteptare pentru obţinerea autorizaţiei de construcţie 
la 10 de zile lucrătoare până la sfârşitul anului viitor;  

M – măsurabile, ceea ce înseamnă cuantificabile, astfel încât să 
reflecte un progres în intervalul pentru care au fost determinate; De 
exemplu: reducerea la 5 zile a perioadei de eliberare a avizului pentru 
branşarea la reţeaua de gaze a oraşului;   

A - accesibile, adică să fie corespunzătoare şi posibil de realizat de 
către cei pentru care au fost stabilite; De exemplu: Creşterea numărului 
locuinţelor pentru persoanele asistate social cu încă 5 locuinţe sociale în 
fiecare an;  
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R - realiste, ceea ce înseamnă că trebuie să se bazeze pe o realitate 
obiectivă cunoscută pe baza unor studii, cercetări, analize, expertize, 
scenarii, previziuni, prognoze, indicatori macroeconomici şi sociali, generali 
şi specifici. Prin urmare, obiectivele trebuie să pornească de la realitate, să 
reflecte o redresare sau un progres continuu şi să demonstreze o 
îmbunătăţire semnificativă a mecanismului administrativ şi a nivelului de 
trai al cetăţenilor unei ţări; De exemplu: creşterea cheltuielilor cu 
modernizarea unităţilor şcolare din comuna X cu 5% în fiecare an pentru a 
îndeplini cerinţele de eliberare a autorizaţiilor de funcţionare.  

T- încadrate în timp, ceea ce înseamnă că orizontul de timp pentru 
care acestea au fost stabilite trebuie să fie clar precizat. Astfel, obiectivele 
pot reflecta în mod clar modul în care au funcţionat instituţiile publice şi 
autorităţile administrative în intervalul analizat, pot reprezenta o bază pentru 
evaluare şi analiză cauzală şi implicit un generator semnificativ de 
schimbări necesare în organizarea şi funcţionarea aparatului administrativ 
pe parcursul procesului de implementare. De exemplu: Reducerea cu 1% 
anual a abandonului şcolar la clasa a VIII-a, până la eradicarea acestui 
fenomen în următorii 5 ani. 

Este important de precizat că obiectivele unui sistem administrativ, în 
general şi cele specifice fiecărei autorităţi, instituţii şi funcţii publice de pe 
fiecare nivel administrativ reprezintă o bază relevantă în procesul de 
evaluare a modului de organizare şi funcţionare a sistemului în ansamblul 
lui şi a fiecărei componente în parte. Evaluarea selectivă şi sistematică a 
stadiului de realizare a obiectivelor ar trebui să devină o obişnuinţă a 
managerilor publici, a administratorilor publici şi a reprezentanţilor politici 
aleşi sau numiţi în funcţii de conducere în instituţii publice şi autorităţi 
administrative. Fără obiective prestabilite nu poate fi evaluat obiectiv 
modul de funcţionare a unui sistem administrativ.   

Cele trei componente definitorii trebuie să fie stabilite de către 
participanţii în procesul de guvernare de la nivel central, regional şi local 
din fiecare stat şi apoi asumate de aceştia. Asumarea trebuie înţeleasă ca un 
angajament ferm pentru care fiecare componentă a sistemului administrativ 
trebuie să răspundă la sfârşitul perioadei pentru care obiectivele au fost 
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stabilite. În consecinţă, nerealizarea sau realizarea parţială a misiunii, 
scopului şi obiectivelor anterior stabilite de reprezentanţii sistemului 
administrativ pentru un orizont determinat de timp, ar trebui să atragă 
sancţiuni de natură administrativă, managerială, financiară, politică sau 
chiar penală.   

Putem concluziona că misiunea, scopul şi obiectivele stabilite pentru 
sistemul administrativ al unui stat sunt piloni fundamentali de referinţă 
care, prin conţinutul lor trebuie să arate clar nu numai care este rolul 
întregului sistem administrativ într-o ţară, al componentelor şi al titularilor 
funcţiilor de conducere din aparatul administrativ al unui stat, dar şi unde 
trebuie să ajungă fiecare pe termen scurt, mediu şi lung.  

Aceste coordonate reprezentative ce stau la baza mecanismului de 
organizare şi funcţionare a aparatului administrativ al unui stat reflectă 
„starea de sănătate” a acestuia la un moment dat şi ar trebui să genereze pe 
tot parcursul un proces sistematic şi inteligent de intervenţie. Intervenţiile 
pot fi necesare pentru corectarea unor abateri, pentru soluţionarea unor 
situaţii-problemă ce pot să apară sau pentru adaptarea organizării 
componentelor aparatului administrativ al unui stat, astfel ca misiunea, 
scopul şi obiectivele asumate pe un orizont determinat de timp să fie 
realizate.  

1.2.  Organizarea administrativ-teritorială şi principalele modele 
în statele din Uniunea Europeană  

Pentru a înţelege cum sunt organizate statele şi mai ales de ce au 
modele de organizare cu caracteristici particulare, este necesar să explicăm 
conceptele cu care vom opera în analize şi apoi să observăm cum ele se 
reflectă în administraţiile statelor din Europa.  

1.2.1. Conceptul de organizare a teritoriului 

Organizarea teritoriului unui stat este influenţată în timp de o 
multitudine de factori şi variabile şi influenţează semnificativ structura 
aparatului administrativ al statului, prin care se exercită autoritatea statului 


